PATIENTENUMFRAGE/-BEWERTUNG

Um die Qualitat unserer kieferorthopadischen Praxis standig zu erhohen, haben wir unsere Patienten nach ihrer Meinung gefragt. Jetzt liegt die
Auswertung der letzten 750 Patientenabschlisse vor. Es wurden die folgenden Punkte mit sehr gut@, befriedigend  oder schlecht@ bewertet. J

Freundlichkeit 744 Personen

Personliche Betreuung 733 Personen

Offnungszeiten 693 Personen

Erreichbarkeit der Praxis 717 Personen

Kompetente Behandlung 732 Personen

lhre Wartezeit 643 Personen

—

375 750

m=sehrgut | = befriedigend | W= schlecht
Stand 31.07.2023

befragte Personen

KIEFERORTHOPADISCHE PRAXIS
Dr. Mario Schlups mm Dr. Caroline List



